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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (CZESE I, 11, 1l

Czesé [|. Cukiernik z egzaminem czeladniczym (CPV 8053000 0-8 Ustugi
szkolenia zawodowego)

1) Liczba godzin: 220 godzin zegarowych plus egzamin czeladniczy. Za godzine
zegarowg uznaje sie zajecia edukacyjne liczgce 45 minut oraz przerwe liczacg
Srednio 15 minut. Istnieje mozliwos¢ kumulowania przerw.

2) Liczba oso6b : 10 osbb

3) Liczba grup kursowych : 1.

4) Celem szkolenia jest nabycie przez uczestnikOw wiedzy teoretycznej i praktycznej
niezbednej w pracy na stanowisku cukiernika.

5) Termin realizacji szkolenia : wrzesieh - listopad 2017r.

6) Liczba dni szkolenia - maksymalnie 60 dni

7) Miejsce realizacji ustugi — dopuszcza sie wykonanie ustugi w nastepujgcy
sposaob:

1/ Zajecia praktyczne i teoretyczne - teren wojewodztwa lubelskiego.

8) Szkolenie powinno by¢ przeprowadzone w systemie stacjonarnym w wymiarze
obejmujgcym przecietnie nie mniej niz 25 godz. zegarowych tygodniowo, po min. 6
godzin zegarowych dziennie, a w tygodniu, w ktérym wypada dzien Swigteczny
zajecia powinny mie¢ wymiar min. 7 godz. i 30 min. zegarowych. Nie dopuszcza sie
prowadzenia zaje¢ drogg elektroniczng, metodg e-learningu, itp.

9) Czestotliwo s¢ zajeé: Wymagane jest, aby zajecia odbywaly sie codziennie od
poniedziatku do pigtku /z wylgczeniem sobdt, niedziel i Swigt/, w godzinach pomiedzy
8.00 a 17.00. Wymiar przerw w danym dniu nie powinien by¢ nizszy niz 30 minut i
przekracza¢ godziny zegarowej dziennie. Przerwy miedzy zajeciami nie mogg
pomniejsza¢ wymaganego wymiaru zajec dziennie, tj. 6 godzin zegarowych.

10) Zajecia teoretyczne muszg odbywa¢ sie w salach szkoleniowych
dostosowanych do liczby uczestnikéw szkolenia, wyposazonych w miejsca siedzace,
gdzie zapewnione sg wiasciwe warunki BHP p.poz., dostep do $wiatta dziennego z
mozliwoscig zaciemnienia i zapewnienia os$wietlenia sztucznego oraz zaplecze
socjalne i sanitarne. Sale powinny by¢ wyposazone w rzutnik i ekran lubl/i
tablice/flipchart w zaleznosci od sposobu prowadzenia zajec.

11) Zajecia praktyczne muszg odbywac sie w sali/warsztacie/na placu/lub innym
miejscu, przeznaczonym do zajeC praktycznych z pelnym osprzetem, z
uwzglednieniem bezpiecznych i higienicznych warunkow realizacji szkolenia.

11) Program szkolenia musi zawiera¢ wszystkie elementy wynikajgce z § 71 ust. 3
Rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014r. w sprawie
szczegotowych warunkdw realizacji oraz trybu i sposobow prowadzenia ustug rynku
pracy (Dz.U. z 2014, poz 667) oraz powinien by¢ zgodny z rozporzgdzeniem Ministra
Edukacji i Nauki z dnia 11 stycznia 2012 r. w sprawie ksztalcenia ustawicznego w
formach pozaszkolnych. Przy ustalaniu programu szkolenia powinny byc¢



wykorzystane informacje ze standardow kwalifikacji zawodowych i modutowych
programow szkolen zawodowych, dostepnych w bazach danych prowadzonych przez
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej (www.standardyiszkolenia.praca.gov.pl). W
przypadku standardéw kwalifikacji zawodowych nalezy poda¢ kod zawodu, z opisu
ktérego wykorzystano informacje, natomiast w przypadku korzystania z modutowych
programow szkolen zawodowych nalezy podac kod jednostki modutowej - Zatgcznik
nr 11 do Ogtoszenia.

12) Zakres tematyczny szkolenia : program szkolenia powinien zawiera¢ m.in. takie
zagadnienia jak: przygotowanie stanowiska pracy, przepisy BHP i ppoz. na
stanowisku pracy, technologia, maszynoznawstwo, materialoznawstwo, dobér
surowcow w celu wytwarzania produktow i potproduktow ciastkarskich, wytwarzanie
produktéw cukierniczych, wytwarzanie elementéw dekoracyjnych  wyrobow
cukierniczych, obstuga maszyn i urzadzeh do produkcji wyrobéw cukierniczych i
ciastkarskich, rozliczanie przyjetych i wydawanych surowcow i produktéw
ciastkarskich i cukierniczych, ocena jakosci surowcéw, przygotowywanie farszow,
potproduktow, czynnosci zwigzanych z obliczaniem ilosci potrzebnego ciasta i jego
dzieleniem, ksztaltowanie drozdzowek, pgczkoéw, nadziewanie i smazenie pgczkéw,
wyrabianie ciasta drozdzowego, kruchego, parzonego, dekorowanie i porcjowanie
ciasta, przygotowywanie wyrobow cukierniczych i ciastkarskich do wysyiki i
sprzedazy, sporzgdzanie dokumentacji produkcyjnej oraz rozliczen technologicznych
zuzycia surowcOw i poétproduktéw do produkcji wyrobow cukierniczych, kontrola,
konserwacja i ocena sprawnosci techniczno - technologicznej maszyn i urzgdzen
ciastkarskich.

Program szkolenia powinien by ¢é odpowiednio _dostosowany i powinien
obejmowa ¢é tematyk e obowi gzujgcg na_egzaminie czeladniczym w_zawodzie
cukiernik, zgodnie _ze standardami___wymaga A bedgcych podstaw g
przeprowadzenia egzaminow potwierdzaj gcych kwalifikacje zawodowe.

Uwaga: Zamawiaj acy podat minimalny zakres programowy, wskazuj ac_tym
samym _na_zagadnienia, ktére musz g zosta¢ podjete podczas szkolenia.
Wykonawca mo ze przedstawi € autorski program szkolenia, zawieraj _3cy
niezb edne _minimum, rozszerzaj ac dowolnie zakres poszczegdlnych zagadnie n
oraz dodaj gc wiasne moduty tematyczne.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ poszerzenia ww. zakresu szkolenia o inne
zagadnienia.

13) Szkolenie musi zako nhczyé€ sie:

Egzaminem wewnetrznym zorganizowanym i przeprowadzonym przez komisje
powotang przez Wykonawce oraz egzaminem czeladniczym — przeprowadzonym
przez podmiot posiadajgcy uprawnienia do egzaminowania w zakresie zgodnym z
przedmiotem zamdwienia i zakohczonym wydaniem zaswiadczenia o ukohczeniu
szkolenia, zgodnym z Rozporzadzeniem Ministra Edukacji Narodowej w sprawie
ksztalcenia ustawicznego w formach pozaszkolnych (t.j. Dz.U. z 2014 r. poz. 622)
wraz z dotgczonym do tego zaswiadczenia suplementem zawierajgcym tematy i
wymiar godzin zaje¢ edukacyjnych.

14) Wykonawca zapewni i przekaze na wlasnos¢ kazdemu uczestnikowi niezb edne
materialy szkoleniowe i dydaktyczne  (zgodnie z aktualnym stanem prawnym) —
Zatgcznik nr 9 do Ogtoszenia, pkt 7, ppkt 7.4 oraz ppkt 7.5, adekwatne do tresci
kursu, dobre jakosciowo, a w szczegoélnosci kazdy uczestnik szkolenia powinien
otrzymac za potwierdzeniem odbioru w dniu rozpoczecia szkolenia:



- teczke lub segregator na materiaty dydaktyczne, dtugopis, notatnik lub zeszyt,

- skrypty tematyczne (spojne z zakresem szkolenia ),

- druki i formularze stosowane w zajeciach praktycznych (jesli jest taka potrzeba),

- co najmniej 1 podrecznik zwigzany z tematykg szkolenia ( z podaniem tytutu,
autora, roku wydania),

- pendrive (min. 4GB),

15) Wykonawca podczas zaje¢ praktycznych zapewni niezbedny sprzet i urzgdzenia
do ich realizacji.

16) Wykonawca zapewni uczestnikom szkolenia kazdego dnia serwis kawowy, w
sktad ktérego ma wejs¢: kawa, herbata, woda mineralna, cukier, ciastka, 1 positek
(drugie danie), mleczko do kawy oraz naczynia jednorazowe.

17) Kazdy z uczestnikdw szkolenia powinien zapozna¢ sie ze stanowiskiem pracy
cukiernika.

Czesé II: Elektromonter z uprawnieniami SEP do 1 kV (CPV ~ 80530000-8 Ustugi
szkolenia zawodowego)

1) Liczba godzin: 120 godzin zegarowych plus egzamin zewnetrznym. Za godzine
zegarowg uznaje sie zajecia edukacyjne liczgce 45 minut oraz przerwe liczacg
Srednio 15 minut. Istnieje mozliwos¢ kumulowania przerw.

2) Liczba oso6b : 10 osob

3) Liczba grup kursowych : 1.

4) Celem szkolenia : jest przygotowanie uczestnikow szkolenia do nabycia
wiadomosci i umiejetnosci z zakresu eksploatacji urzadzen, instalacji i sieci o
napieciu znamionowym do 1kV oraz przygotowanie do egzaminu na uzyskanie
Swiadectwa Kwalifikacyjnego w zakresie eksploatacii.

5) Termin realizacji szkolenia : wrzesieh - listopad 2017r.

6) Liczba dni szkolenia - maksymalnie 30 dni.

7) Miejsce realizacji ustugi — dopuszcza sie wykonanie ustugi w nastepujgcy
sposab:

1/ Zajecia praktyczne i teoretyczne - teren wojewddztwa lubelskiego.

8) Szkolenie powinno by¢ przeprowadzone w systemie stacjonarnym w wymiarze
obejmujgcym przecietnie nie mniej niz 25 godz. zegarowych tygodniowo, po min. 6
godzin zegarowych dziennie, a w tygodniu, w ktorym wypada dzieh swigteczny
zajecia powinny mie¢ wymiar min. 7 godz. i 30 min. zegarowych. Nie dopuszcza sie
prowadzenia zaje¢ drogg elektroniczng, metoda e-learningu, itp.

9) Czestotliwo $¢ zajeé: Wymagane jest, aby zajecia odbywaly sie codziennie od
poniedziatku do pigtku /z wytgczeniem sobét, niedziel i Swigt/, w godzinach pomiedzy
8.00 a 17.00. Wymiar przerw w danym dniu nie powinien by¢ nizszy niz 30 minut i
przekraczaC godziny zegarowej dziennie. Przerwy miedzy zajeciami nie mogg
pomniejsza¢ wymaganego wymiaru zajec¢ dziennie, tj. 6 godzin zegarowych.

10) Zajecia teoretyczne muszg odbywa¢ sie w salach szkoleniowych
dostosowanych do liczby uczestnikdw szkolenia, wyposazonych w miejsca siedzace,
gdzie zapewnione sg wiasciwe warunki BHP p.poz., dostep do Swiatta dziennego z
mozliwoscig zaciemnienia i zapewnienia os$wietlenia sztucznego oraz zaplecze
socjalne i sanitarne. Sale powinny by¢ wyposazone w rzutnik i ekran lubl/i
tablice/flipchart w zaleznosci od sposobu prowadzenia zajec.

11) Zajecia praktyczne muszg odbywac sie w sali/warsztacie/na placu/lub innym
miejscu, przeznaczonym do zaje¢ praktycznych z pelnym osprzetem, z
uwzglednieniem bezpiecznych i higienicznych warunkow realizacji szkolenia.



11) Program szkolenia musi zawiera¢ wszystkie elementy wynikajgce z § 71 ust. 3
Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014r. w sprawie
szczegotowych warunkéw realizacji oraz trybu i sposobow prowadzenia ustug rynku
pracy (Dz.U. z 2014, poz 667) oraz powinien by¢ zgodny z rozporzgdzeniem Ministra
Edukacji i Nauki z dnia 11 stycznia 2012 r. w sprawie ksztalcenia ustawicznego w
formach pozaszkolnych. Przy ustalaniu programu szkolenia powinny byé
wykorzystane informacje ze standardow kwalifikacji zawodowych i modutowych
programow szkolen zawodowych, dostepnych w bazach danych prowadzonych przez
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej (www.standardyiszkolenia.praca.gov.pl). W
przypadku standardéw kwalifikacji zawodowych nalezy poda¢ kod zawodu, z opisu
ktérego wykorzystano informacje, natomiast w przypadku korzystania z modutowych
programow szkolen zawodowych nalezy podac kod jednostki modutowej - Zatgcznik
nr 11 do Ogtoszenia.

12) Zakres tematyczny szkolenia

Program szkolenie powinien uwzglednia¢ w szczegdélnosci: przepisy BHP, regulacje
prawne, ochrona przeciwporazeniowa, budowa i zasady eksploatacji urzgdzen, sieci i
instalacji, montaz, konserwacja, budowa i regulacja maszyn elektrycznych,
charakterystyka uktadow sieciowych, udzielanie pomocy przedlekarskiej czytanie
rysunkow technicznych, instalowanie wigcznikébw przeciwporazeniowych, dobor
przewodow i kabli, kalkulacja kosztéw.

Uwaga: Zamawiaj acy podat minimalny zakres programowy, wskazuj ac_tym
samym_na_zagadnienia, ktére musz g zostaé podjete podczas szkolenia.
Wykonawca mo ze przedstawi ¢ autorski program _szkolenia, zawiera] _acy
niezb edne _minimum, rozszerzaj ac dowolnie zakres poszczegolnych zagadnie A
oraz dodaj gc wikasne moduty tematyczne.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ poszerzenia ww. zakresu szkolenia o inne
zagadnienia.

13) Szkolenie musi zako nhczyé€ sie:

Egzaminem wewnetrznym zorganizowanym i przeprowadzonym przez komisje
powotang przez Wykonawce oraz egzaminem zewnetrznym przed komisjg
kwalifikacyjng SEP. Egzamin musi by¢ przeprowadzony przez podmiot posiadajgcy
uprawnienia do egzaminowania w zakresie zgodnym z przedmiotem zamowienia i
zakonczonym wydaniem zaswiadczenia o0 ukonczeniu szkolenia, zgodnym z
Rozporzgdzeniem Ministra Edukacji Narodowej w sprawie ksztalcenia ustawicznego
w formach pozaszkolnych (t.j. Dz.U. z 2014 r. poz. 622) wraz z dotgczonym do tego
zaswiadczenia suplementem zawierajgcym tematy i wymiar godzin zajec
edukacyjnych.

14) Wykonawca zapewni i przekaze na wlasno$¢ kazdemu uczestnikowi niezb edne
materiaty szkoleniowe i dydaktyczne (zgodnie z aktualnym stanem prawnym) —
Zatgcznik nr 9 do Ogtoszenia, pkt 7, ppkt 7.4 oraz ppkt 7.5, adekwatne do tresci
kursu, dobre jakosciowo, a w szczegolnosci kazdy uczestnik szkolenia powinien
otrzymac za potwierdzeniem odbioru w dniu rozpoczecia szkolenia:

- teczke lub segregator na materiaty dydaktyczne, dtugopis, notatnik lub zeszyt,

- skrypty tematyczne (spojne z zakresem szkolenia ),

- druki i formularze stosowane w zajeciach praktycznych (jesli jest taka potrzeba),

- co najmniej 1 podrecznik zwigzany z tematykg szkolenia ( z podaniem tytutu,
autora, roku wydania),



- pendrive (min. 4GB),

15) Wykonawca podczas zaje¢ praktycznych zapewni niezbedny sprzet i urzgdzenia
do ich realizacji.

16) Wykonawca zapewni uczestnikom szkolenia kazdego dnia serwis kawowy, w
skiad ktérego ma wejsé: kawa, herbata, woda mineralna, cukier, ciastka, 1 positek
(drugie danie), mleczko do kawy oraz naczynia jednorazowe.

17) Kazdy z uczestnikdw szkolenia powinien zapoznaé sie ze stanowiskiem pracy
elektromontera instalacji elektrycznych.

Czesé lll: Sprzedawca z obstug g kas fiskalnych i terminali ptatniczych (CPV
80530000-8 Ustugi szkolenia zawodowego)

1) Liczba godzin: 70 godzin zegarowych. Za godzine zegarowg uznaje sie zajecia
edukacyjne liczace 45 minut oraz przerwe liczacg srednio 15 minut. Istnieje
mozliwos¢é kumulowania przerw.

2) Liczba os6b : 15 oséb

3) Liczba grup kursowych : 1.

4) Celem szkolenia : celem kursu jest nabycie przez uczestnikbw wiedzy
teoretycznej i praktycznych umiejetnosci niezbednych do wykonywania zawodu
sprzedawca.

5) Termin realizacji szkolenia : wrzesieh - listopad 2017r.

6) Liczba dni szkolenia - maksymalnie 30 dni.

7) Miejsce realizacji ustugi — dopuszcza sie wykonanie ustugi w nastepujgcy
sposob:

1/ Zajecia praktyczne i teoretyczne - teren wojewddztwa lubelskiego.

8) Szkolenie powinno by¢ przeprowadzone w systemie stacjonarnym w wymiarze
obejmujgcym przecietnie nie mniej niz 25 godz. zegarowych tygodniowo, po min. 6
godzin zegarowych dziennie, a w tygodniu, w ktorym wypada dzieh swigteczny
zajecia powinny mie¢ wymiar min. 7 godz. i 30 min. zegarowych. Nie dopuszcza sie
prowadzenia zaje¢ drogg elektroniczng, metoda e-learningu, itp.

9) Czestotliwo §¢ zajeé: Wymagane jest, aby zajecia odbywaly sie codziennie od
poniedziatku do pigtku /z wytgczeniem sobét, niedziel i Swigt/, w godzinach pomiedzy
8.00 a 17.00. Wymiar przerw w danym dniu nie powinien by¢ nizszy niz 30 minut i
przekraczaC godziny zegarowej dziennie. Przerwy miedzy zajeciami nie mogg
pomniejsza¢ wymaganego wymiaru zajec¢ dziennie, tj. 6 godzin zegarowych.

10) Zajecia teoretyczne muszg odbywa¢ sie w salach szkoleniowych
dostosowanych do liczby uczestnikdw szkolenia, wyposazonych w miejsca siedzace,
gdzie zapewnione sg wiasciwe warunki BHP p.poz., dostep do Swiatta dziennego z
mozliwoscig zaciemnienia i zapewnienia os$wietlenia sztucznego oraz zaplecze
socjalne i sanitarne. Sale powinny by¢ wyposazone w rzutnik i ekran lub/i
tablice/flipchart w zaleznosci od sposobu prowadzenia zajec.

11) Zajecia praktyczne muszg odbywac sie w sali/warsztacie/na placu/lub innym
miejscu, przeznaczonym do zaje¢ praktycznych z pelnym osprzetem, z
uwzglednieniem bezpiecznych i higienicznych warunkow realizacji szkolenia.

11) Program szkolenia musi zawiera¢ wszystkie elementy wynikajgce z § 71 ust. 3
Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014r. w sprawie
szczegotowych warunkéw realizacji oraz trybu i sposobow prowadzenia ustug rynku
pracy (Dz.U. z 2014, poz 667) oraz powinien by¢ zgodny z rozporzgdzeniem Ministra
Edukacji i Nauki z dnia 11 stycznia 2012 r. w sprawie ksztalcenia ustawicznego w
formach pozaszkolnych. Przy ustalaniu programu szkolenia powinny byé



wykorzystane informacje ze standardow kwalifikacji zawodowych i modutowych
programow szkolen zawodowych, dostepnych w bazach danych prowadzonych przez
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej (www.standardyiszkolenia.praca.gov.pl). W
przypadku standardéw kwalifikacji zawodowych nalezy poda¢ kod zawodu, z opisu
ktérego wykorzystano informacje, natomiast w przypadku korzystania z modutowych
programow szkolen zawodowych nalezy podac kod jednostki modutowej - Zatgcznik
nr 11 do Ogtoszenia.

12) Zakres tematyczny szkolenia: program Kkursu powinien przygotowac
uczestnikbw do wykonywania zawodu sprzedawcy oraz do postugiwania sie
urzgdzeniami sklepowymi i powinien zawiera¢ m.in. takie zagadnienia jak:
problematyka i zagadnienia sprzedazy, organizacja zaopatrzenia i przyjmowania
dostaw towardéw (przygotowanie ich do sprzedazy i wyeksponowania), istota i zasady
prowadzenia dziatan marketingowych, zasady profesjonalnej obstugi klienta, etyka i
kultura w zawodzie sprzedawcy, formy i techniki sprzedazy, realizacja ptatnosci
gotdwkowych i bezgotéwkowych, prawne aspekty sprzedazy, dokumentowanie
sprzedazy, kontrola dokumentacji handlowej, obstuga kas fiskalnych roznych typdw i
urzgdzen peryferyjnych (w tym rowniez wagi elektronicznej) oraz terminali
ptatniczych, obstuga programow komputerowych do wystawiania faktur i rachunkéw,
rozliczanie kasy, wystawianie faktur 1 not korygujgcych, fakturowanie i
dokumentowanie sprzedazy, przepisy BPH obowigzujgce w pracy na stanowisku
sprzedawcy.

Uwaga: Zamawiajgcy podat minimalny zakres programowy, wskazujgc tym samym
na zagadnienia, ktére muszg zosta¢ podjete podczas szkolenia. Wykonawca moze
przedstawi¢ autorski program szkolenia, zawierajgcy niezbedne minimum,
rozszerzajgc dowolnie zakres poszczegoélnych zagadnien oraz dodajgc wiasne
moduty tematyczne.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ poszerzenia ww. zakresu szkolenia o inne
zagadnienia.

13) Szkolenie musi zako nczyé€ sie:

Egzaminem wewnetrznym zorganizowanym i przeprowadzonym przez komisje
powotang przez Wykonawce i zakornczonym wydaniem zaswiadczenia o ukonczeniu
szkolenia, zgodnym z Rozporzgdzeniem Ministra Edukacji Narodowej w sprawie
ksztalcenia ustawicznego w formach pozaszkolnych (t.j. Dz. U. z 2014 r. poz. 622)
wraz z dotgczonym do tego zaswiadczenia suplementem zawierajgcym tematy i
wymiar godzin zaje¢ edukacyjnych.

14) Wykonawca zapewni i przekaze na wlasno$¢ kazdemu uczestnikowi niezb edne
materiaty szkoleniowe i dydaktyczne (zgodnie z aktualnym stanem prawnym) —
Zatgcznik nr 9 do Ogtoszenia, pkt 7, ppkt 7.4 oraz ppkt 7.5, adekwatne do tresci
kursu, dobre jakosciowo, a w szczegolnosci kazdy uczestnik szkolenia powinien
otrzymac za potwierdzeniem odbioru w dniu rozpoczecia szkolenia:

- teczke lub segregator na materiaty dydaktyczne, dtugopis, notatnik lub zeszyt,

- skrypty tematyczne (spojne z zakresem szkolenia ),

- druki i formularze stosowane w zajeciach praktycznych (jesli jest taka potrzeba),

- co najmniej 1 podrecznik zwigzany z tematykg szkolenia ( z podaniem tytutu,
autora, roku wydania),

- pendrive (min. 4GB),



15) Wykonawca podczas zaje¢ praktycznych zapewni niezbedny sprzet i urzgdzenia
do ich realizacji.

16) Wykonawca zapewni uczestnikom szkolenia kazdego dnia serwis kawowy, w
sktad ktérego ma wejs¢: kawa, herbata, woda mineralna, cukier, ciastka, 1 positek
(drugie danie), mleczko do kawy oraz naczynia jednorazowe.

17) Kazdy z uczestnikdw szkolenia powinien zapozna¢ sie ze stanowiskiem pracy
sprzedawcy.



